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1. GiRiS
1.1 Girig
DIREN HOLDING A.S. (“Sirket”) kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde basta Anayasa’nin 20.
maddesinde duzenlenen 6zel hayatin gizliligi olmak Gzere kisilerin temel hak ve 6zgurliklerini korumaya
azami 6nem atfetmektedir. Bu gergevede, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun” ya
da “KVK Kanunu”) uyarinca kisisel verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve islenmesine 6zen
gOstermekte, tim planlama ve faaliyetlerinde bu anlayisla hareket etmektedir.
Sirketimiz, 6zel hayatin gizliliginin temeli olan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesini sadece
mevzuata uyum saglama kapsaminda degerlendirmemekte, yaklasiminin temeline insana verdigi degeri
koymaktadir. Bu bilingle hareket eden Sirketimiz kisisel verilerin hukuka uygun olarak korunmasi ve
islenmesi icin gerekli her tirll idari ve teknik énlemi almaktadir.
1.2  Politika’nin Amaci
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’nin (“Politika”) amaci, Kanun’un amacina uygun
olarak tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan vyollarla islenen kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde basta
Anayasa’nin 20. maddesinde dizenlenen Ozel hayatin gizliligi olmak Uzere kigilerin temel hak ve
6zgurliklerini azami derecede korumak ve Sirketimizin yukimlilikleri ile Kanun uyarinca uyacagi usul
ve esaslar hakkinda kisisel veri sahiplerini (ilgili kisi) bilgilendirmektir. Politika’nin amaci dog@rultusunda,
Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetlerinde mevzuata
tam uyumun saglanmasi ve Kigisel veri sahiplerinin 6zel hayatin gizliligi ve veri guvenligi hakkinin
korunmasi hedeflenmektedir.
1.3 Politika’nin Kapsami
Bu Politika; gercek kisi olmak kaydiyla Calisan Adaylari, Calisanlar, Stajyerler, Musteri Yetkilileri,
Musteri Calisanlari, Potansiyel Musteri Yetkilileri/Calisanlari, Sirket Hissedarlari/Ortaklari, Sirket
Yetkilileri, is Ortagi Yetkilileri, is Ortagi Calisanlari, Taseron Yetkilileri, Tageron Calisanlari, Tedarikgi
Yetkilileri, Tedarik¢i Calisanlari, TUketiciler, Calisan/Yetkili/Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri, Bursiyer
Adayi/Bursiyer, Bursiyer Adayi/Bursiyerin Aile Bireyleri, Ziyaretciler ve Ugiinci Kisiler igin hazirlanmigtir
ve bu belirtilen kisiler kapsaminda uygulanacaktir. Sirket, bu Politika’y internet sitesinde yayimlamak
suretiyle bu kisisel veri sahiplerini Kanun hakkinda bilgilendirmektedir. Hangi sifatla olursa olsun tizel
kisilere bu Politika uygulanmayacaktir.
Bu Politika, yukarida belirtilen ilgili kisiler i¢gin, kigisel verilerinin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla Sirketimiz
tarafindan islenmesi halinde uygulanacaktir. Verinin asagida belirtilen kapsamda “Kigisel Veri”
kapsaminda yer almamasi veya Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinin

yukarida belirtilen yollarla olmamasi halinde bu Politika uygulanmayacaktir.
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1.4 Tanimlar

Bu Politikanin uygulanmasinda kullanilan kavramlar asagida yer verilen anlamlari ifade eder:

Acik Riza

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve o6zglr iradeyle

acgiklanan rizadir.

Alenilestirme

“Herkes tarafindan bilinir kilma” anlaminda olan alenilestirme kavrami,
6698 sayili Kanun’'un 5. maddesinde, kisisel verilerin iglenebilmesi icin
gerekli olan “kisisel verisi islenen gergek kisinin acik rizasinin alinmasi

oy

gerekliligi’nin istisnalarindan biri olarak sayiimistir.

Aydinlatma

Yukdmlalagu

Veri sorumlusunun, kisisel verilerini isledigi kisilere, bu verilerinin kim
tarafindan, hangi amaclarla ve hangi hukuki gerekcelere dayanarak
islenebilecegi, kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi hususunda bilgi

vermesi yukimlalagudar.

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden

sorumlu olan kisi ya da birim harig olmak Uzere veri sorumlusu

ilgili Kullanici _ S . 3 _ .
organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve talimat
dogrultusunda kisisel verileri igleyen kisilerdir.

imh Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesini ifade

mha

eder.

Kisisel Verilerin

Kigisel Verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde

edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,

islenmesi yeniden duzenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getiriimesi, siniflandinimasi ya da kullaniimasinin
engellenmesi gibi veriler izerinde gergeklestirilen her tirlG islemdir.

KVK Kurulu Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu’dur.

ilgili Kisi/Kisisel Veri
Sabhibi

Kisisel Verisi (Ozel nitelikli kisisel veriler dahil) islenen Calisan Adaylari,
Calisanlar, Stajyerler, Musteri Yetkilileri, Musteri Calisanlari, Tiketiciler,
Potansiyel Musteri Yetkilileri/Calisanlari, Sirket Hissedarlari/Ortaklari,
Sirket Yetkilileri, Is Ortagi Yetkilileri, is Ortagi Calisanlar, Taseron
Yetkilileri, Taseron Calisanlari, Tedarik¢i Calisanlari, Tedarik¢i Yetkilileri,
Calisan/Yetkili/Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri, Bursiyer Adayi/Bursiyer,
Bursiyer Adayi/Bursiyerin Aile Bireyleri, Ziyaretciler ve Uciincii Kisileri ifade

eder.
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Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligkin her tlrlG bilgidir.

Kurum Kurul ve Baskanliktan olusan Kisisel Verileri Koruma Kurumudur.
Bilgisayar, telefon, saat vb. igslemci sahibi cihazlar tarafindan yerine

Otomatik Olarak Veri getirilen, yazilim veya donanim 6zellikleri araciligiyla 6nceden hazirlanan

isleme algoritmalar kapsaminda insan mudahalesi olmadan kendiliginden

gerceklesen isleme faaliyetidir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dusunce, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika uyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik

ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Sicil Veri Sorumlulari Sicili’dir.
Sirket/Sirketimiz DIREN HOLDING A.S.dir.

- Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina Kisisel Veri
Veri Isleyen

isleyen gergek veya tlizel kisidir.

Veri Kayit Sistemi

Kigisel Verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemini

ifade eder.

Veri Kategorisi

Kisisel verilerin ortak 6zelliklerine goére gruplandirildigi veri konusu Kigi

grubu veya gruplarina ait kisisel veri sinifidir.

Veri Konusu Kisi Grubu

Veri sorumlusunun kisisel verilerini isledigi ilgili kisi grubudur.

Veri Sorumlusu

Kisisel Verilerin islenme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetiimesinden sorumlu olan gercek veya

tlzel kisidir.
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1.5 Politika’nin Yirdrlagi
DIREN HOLDING A.S. tarafindan diizenlenerek 18.07.2019 tarihinde yirirlige giren Politika, Sirket'in

internet sitesinde (www.dimes.com.tr) yayimlanarak ilgili kigilerin erisimine sunulur.

2. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI

2.1 Kisisel Verilerin Guvenligi

Sirketimiz Kanun uyarinca kisisel verileri glivenli bir sekilde saklamak, kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesini ve erigilmesini 6nlemek amaciyla uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her turlu idari ve teknik tedbiri alir. Kisisel verilerin glvenligine iligskin alinan idari ve teknik
tedbirler Sirketimizin Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’'nda ayrintili olarak diizenlenmektedir.
Sirketimiz Kanun ve sair mevzuatta yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmesini teminen “Kisisel
Verilerin Korunmasi Yonetim Sistemi’ni kurmus ve bu kapsamda Politika’nin ve ilgili diger politikalarin
uygulanmasini saglamak igin binyesinde Kisisel Verileri Koruma Komitesi’'ni olusturmustur.

2.2 Denetim

Sirketimiz yukarida acgiklanan veri givenliginin tesisi ve alinan tedbirlerin dizenliligini ve devamliligini
saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapar ve yaptirir. Kigisel Verileri Koruma Komitesi kisisel verilerin
guvenligi icin alinan tedbirleri denetler.

2.3 Gizlilik

Sirketimiz ilgili veri sorumlulari ve veri isleyenlerin, sahip olduklari kisisel verileri Kanun ve Politika
hakumlerine aykiri olarak bagkasina aciklamamalari ve isleme amaci diginda kullanmamalari igin
teknolojik imkan ve uygulama maliyetlerine gore gerekli tum idari ve teknik tedbirleri alir. Bu baglamda
sirket ¢alisanlari icin Kanun ve Politika hakkinda bilgilendirme ve egitim g¢alismalari yarGtaldr, ilgili
calisanlarin ise alinma silreglerinin bir pargasi olarak gizlilik s6zlegsmeleri imzalatilir.

2.4 Kigisel Verilerin Yetkisiz ifsasi

Sirketimiz tarafindan islenen kigisel verilerin kanuna uygun olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde
edilmesi halinde, Sirketimiz bu durumun KVK Kurulunca belirlenen streler dahilinde ilgili kisiye ve KVK
Kuruluna bildiriimesi igin gerekli iglemleri yartttr. KVK Kurulu tarafindan gerek gérilmesi halinde bu
durum KVK Kurulunun internet sitesinde ya da KVK Kurulu tarafindan uygun gérilecek bagka bir
yontemle ilan edilir.

2.5 llgili Kigilerin Yasal Haklarinin Gozetilmesi

Sirketimiz ilgili kigilerin Politika ve Kanun’un uygulanmasi ile ilgili tUm yasal haklarini gozetir ve bu
haklarinin korunmasi i¢in gerekli tim onlemleri alir.

2.6 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi distncesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saghdi, cinsel hayati, ceza mahkOdmiyeti ve givenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir. Sirketimiz 6zel nitelikli
kisisel verilerin, bagkalari tarafindan 6grenildigi takdirde ilgili kisinin magdur olmasina veya ayrimciliga
maruz kalmasina neden olabilecek nitelikte veriler olmalarinin farkinda olup bu sebeple hukuka uygun

olarak islenen bu tir kisisel verilerin korunmasi igin Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri
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hassasiyetle alir. Bu gergevede; sistemli, kurallari net bir sekilde belli, yonetilebilir ve strdurulebilir ayri

bir politika (Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Giivenligi Politikasi) ve prosediire sahiptir.

3. KIiSISEL VERILERIN iSLENMESIi VE AKTARILMASI

3.1 Kisisel Verilerin islenmesinde ve Aktarilmasinda Genel ilkeler
Sirketimiz tarafindan kisisel veriler, Kanun’da ve bu Politikada éngérilen usul ve esaslara uygun olarak
islenir. Sirketimiz kisisel verileri islerken asagidaki ilkelere uyar.

3.1.1 Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma
Sirketimiz kisisel verileri ilgili mevzuata ve duristlik kuralinin gereklerine uygun olarak isler ve bu sinirlar
icerisinde kullanir. Diristlik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca Sirketimiz, veri islemedeki hedeflerine
ulasmaya calisirken ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini dikkate alir. ilgili kisinin beklemedigi
ve beklemesinin de gerekmedigi sonuglarin ortaya gikmasini énleyici sekilde hareket eder. ilke uyarinca
ayrica ilgili kisi icin s6z konusu veri isleme faaliyetinin seffaf olmasini saglar; bilgilendirme ve uyari
yukumlaliklerine uygun hareket eder.

3.1.2 Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma
Sirketimiz ilgili kisilerin temel haklarini ve mesru menfaatlerini dikkate alarak igledigi kisisel verilerin
dogru ve glncel olmasini saglar. Bu kapsamda verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli olmasi,
dogrulugunun teyit edilmesi, giincellenmesinin gerekip gerekmediginin degerlendiriimesi gibi hususlari
O6zenle dikkate alir. Sirketimiz aktif 6zen yUkimllligd uyarinca her zaman kigisel veri sahibinin
bilgilerinin dogru ve giincel olmasini temin edecek kanallari acik tutar. Kisisel verilerin dogru ve guncel
bir sekilde tutulmasi, Sirketimizin menfaatlerini korudugu gibi ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerinin
korunmasi bakimindan da gereklidir.

3.1.3 Belirli, Agik ve Mesru Amaglar igin islenme
Sirketimiz veri isleme amacini agik ve kesin olarak belirler ve bu amacin mesru olmasini saglar. Amacin
mesru olmasi, Sirketimizin isledigi kisisel verilerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle
baglantili ve bunlar icin gerekli olmasi anlamina gelir. Sirketimiz belirtti§i bu amaclar diginda bagka
amagclarla veri isleme yapmaz. Bu itibarla, kisisel veri isleme amaclarinin agiklandidi hukuki islem ve
metinlerde belirlilik ve aciklik ilkesine uyumda hassasiyet gosterir.

3.1.4 lIglendikleri Amagla Baglantih, Sinirhi ve Olgiilii Olma
Sirketimiz islenen kisisel verilerin, belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverisli olmasina dikkat
eder ve amacin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan verilerin iglenmesinden
kacinir. Sirketimiz mevcutta olmayan ve sonradan gerceklesmesi dusunulen amaglarla kigisel veri
toplamaz veya islemez. Sonradan ortaya gikmasi muhtemel ihtiyaclarin karsilanmasina ydnelik olarak
veri islemek icin islemeye ilk kez basliyor gibi Kanun’da dizenlenmis olan isleme sartlarini gergeklestirir.
Ayrica islenen veriyi sadece amacin gerceklestirimesi igin gerekli olanla sinirli tutar. Olgliilik ilkesi

kapsaminda, veri isleme ile gergeklestiriimesi istenen amag arasinda makul bir denge kurar.
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3.1.5 lgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilme

Sirketimiz ilgili mevzuatta verilerin saklanmasi i¢in dngorilen bir stre bulunmasi halinde bu surelere
uyum gosterir; aksi durumda kigisel verileri, ancak islendikleri amag¢ igin gerekli olan sire kadar
muhafaza eder. Sirketimiz tarafindan bir kisisel verinin daha fazla saklanmasi igin gegerli bir sebep
olmamasi durumunda s6z konusu veri silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Kisisel verilerin
saklanmasi ve imhasina iliskin prosediirler Sirketimizin Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’nda
ayrintili olarak dizenlenmektedir.
3.2 Kisisel Verilerin islenme Sartlan
Sirketimiz kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islemez. Kisisel veriler yalnizca asagidaki
sartlardan birinin varligi halinde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir:

3.2.1 Kanunlarda Agikga Ongériilmesi
Sirketimiz kanunlarin agikga 6ngoérdigu hallerde kisisel verileri ilgili kisinin agik rizasini aramaksizin
isleyebilir.

3.2.2 Fiili imkansizik Nedeniyle Rizasini Agiklayamayacak Durumda Bulunan veya

Rizasina Hukuki Gegerlilik Taninmayan Kisinin Kendisinin ya da Bir Baskasinin
Hayati veya Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi i¢in Zorunlu Olmasi
Sirketimiz rizanin agiklanamadigi ya da gegerli olmadigi hallerde kisilerin hayat veya beden
batlnligunin korunmasi igin kisisel verileri agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.3 Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmasi Kaydiyla,

Sozlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin islenmesinin Gerekli Olmasi
Sirketimiz bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olarak sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, hayatin olagan akisi geregi, bu amacla sinirli
olmak uzere ilgili kisilerin kigisel verilerini acik riza aramaksizin igleyebilir.

3.2.4  Sirketimizin Hukuki Yiikiimliliigiinii Yerine Getirebilmesi igin Zorunlu Olmasi
Sirketimiz veri sorumlusu olarak hukuki yukimliltklerini yerine getirebilmek igin zorunlu oldugu hallerde
ilgili kisinin kigisel verilerini agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.5 llgili Kiginin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi
Sirketimiz; ilgili kisilerin kendileri tarafindan alenilestirilen, bir baska ifadeyle herhangi bir sekilde
kamuoyuna ac¢iklanmis olan kisisel verilerini, ilgili kisiler tarafindan alenilestirilen ve bdylelikle herkes
tarafindan bilinebilecek hale gelen bu tir verilerin islenmesinde korunmasi gereken hukuki yararin
ortadan kalktigi kabul edilmesi sebebiyle alenilestirme amaciyla sinirli olarak igleyebilir.

3.2.6 Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Sirketimiz hukuken mesru bir hakkin kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu oldugu
hallerde ilgili kisilerin kigisel verilerini agik riza aramaksizin isleyebilir.

3.2.7 llgili Kisilerin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Sirketimiz

Tarafindan Mesru Menfaatleri igin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi
Sirketimiz ilgili kisilerin Kanun ve Politika kapsaminda korunan temel hak ve 6zgurlerine zarar vermemek
kaydiyla mesru menfaatlerinin temini igin kigisel verilerin islenmesinin zorunlu oldugu durumlarda ilgili

kisilerin kisisel verilerini isleyebilir. Sirketimiz, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel ilkelere uyulmasi
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ve Sirketimiz ile kisisel veri sahiplerinin menfaat dengesinin goézetilmesi konusunda gerekli hassasiyeti
gostermektedir. Mesru menfaatten kasit; mesru, ilgili kisinin temel hak ve 6zglrligu ile yarigabilecek
dizeyde etkin, belirli ve halihazirda mevcut olan bir menfaattir. Sirketimiz ilgili kisinin haklarina zarar
gelmemesi i¢in ek koruyucu tedbirler almaktadir. Sirketimizin menfaati ile ilgili kisinin temel hak ve
6zglrlukleri arasinda makul bir denge saglanmaktadir.
3.3 Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin islenme Sartlari
Sirketimiz 6zel nitelikli kigisel verileri ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islemez. Ozel nitelikli kisisel
veriler yalnizca asagidaki sartlardan birinin varhdi halinde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilir:
3.3.1 Kanunlarda Agikga Ongoriilmesi
ilgili kisinin saghg! ve cinsel hayati disindaki ézel nitelikli kisisel verileri kanunlarin agikga 6ngérdiigii
hallerde ilgili kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.
3.3.2 Kamu Saghginin Korunmasi, Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Tedavi ve Bakim
Hizmetlerinin Yiirutiilmesi, Saglik Hizmetleri ile Finansmaninin Planlanmasi ve
Yonetimi Amaciyla
ilgili kisinin saghigina ve cinsel hayatina iligkin ézel nitelikli kisisel verileri kamu saghginin korunmasi,
koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yUratilmesi, sagdlik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama yukdmluligi altinda bulunan kigiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan iglenebilir.
3.4 Kisisel Verilerin Aktarilma Sartlan
Sirketimiz kisisel verileri gerekli gtvenlik 6énlemlerini alarak Kanun’un 8. maddesi uyarinca asagida
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak Gg¢lncl kigilere
aktarabilmektedir:
= Igili kiginin acik rizasinin olmasi,
= Kanunlarda kisisel verinin aktariimasina iligkin agik bir dizenleme olmasi,
= lgili kisinin veya bagkasinin hayati veya beden bitiinliginin korunmasi igin kisisel veri
aktariminin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin fiili imka&nsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak
durumda veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyor olmasi,
= Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kigisel verinin aktarilmasinin gerekli olmasi,
= Sirketimizin hukuki yakimlUliguni yerine getirmesi igin kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi,
= Kigisel verilerin, kigisel ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,
=  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel veri aktariminin zorunlu olmasi,
= igili kisinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri igin kigisel veri aktariminin zorunlu olmasi.
Ozel nitelikli kigisel veriler ise asa@idaki sartlardan birine dayali ve sinirli olarak yeterli dnlemler alinmak
kaydiyla aktarilabilmektedir:
= lIgili kiginin acik rizasinin olmasi,
= lgili kiginin saghigi ve cinsel hayati digindaki &zel nitelikli kigisel verileri s6z konusuysa

kanunlarda bu verilerin aktarilmasina iligskin agik bir dizenleme olmasi.

12 -
GM.PLT.GN.07/Rev0 18.07.2019



)DiREN

HOLDING R.§.

= Igili kisinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri s6z konusuysa bu

veriler kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin

yuritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama

yukimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan aktarilabilir.
3.4.1 Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilma Sartlari

Sirketimiz kigisel verileri gerekli giivenlik 6énlemlerini alarak Kanun’un 9. maddesi uyarinca ilgili kiginin

acik rizasina dayali olarak yurt disina aktarabilmektedir.

Bununla birlikte, Sirketimiz kisisel verileri Kanun’un 5. maddesinin ikinci fikrasi ile 6. maddesinin Gglinci

fikrasinda belirtilen sartlardan birinin varli§i halinde, Turkiye’nin taraf oldugu uluslararasi sézlesme

hidkumleri sakli kalmak Uzere, yalnizca KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen

yabanci llkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci Glkedeki

veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazil olarak taahhut ettigi ve KVK Kurulu'nun izninin bulundugu

yabanci Ulkelere ilgili kisinin agik rizasini aramaksizin da aktarabilmektedir.

4. KiSiSEL VERiI KATEGORILERIi VE VERI KONUSU KiSi GRUPLARI
4.1 Kigisel Veri Kategorileri

Kisisel veriler Sirketimiz tarafindan asagidaki sekilde kategorilendirilerek islenmektedir:

Kimlik

Kisisel veri sahiplerinin kimligine dair bilgi iceren veriler: Ad-soyadi, T.C.
kimlik numarasi, medeni durumu, anne-baba adi soyadi, dogum yeri ve
tarihi ve sair kimlik bilgileri ve bu bilgileri iceren ehliyet, ntufus clizdani ve

pasaport suretleri; vergi numarasi, SGK numarasi, imza bilgisi, vb.

iletisim

Kisisel veri sahiplerinin iletisim bilgileri: Telefon numarasi, adres, e-posta

adresi, kayitli elektronik posta adresi (KEP), faks numarasi vb.

Lokasyon

Kisisel veri sahiplerinin konumuna iliskin bilgiler: Sirket ve Sirket’in grup
sirketlerine ait araclar veya cihazlar kullanilirken elde edilebilen konum
bilgileri; OGS, tasit tanima ve yemek karti vb. sistemler Uizerinden elde

edilebilen lokasyon verileri.

Ozliik

Kisisel veri sahiplerinin 6zlik haklarinin korunmasina temel olacak
bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen bilgiler: Ozgegmis, unvan bilgileri;
ise giris-cikis belgesi kayitlari; sosyal guvenlik/emeklilik bilgileri, bordro
bilgileri, mal bildirimi bilgileri, disiplin sorusturmasi ve performans

degerlendirme raporlarindaki bilgiler vb.

Hukuki Islem

Sirket'in hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borglarinin ifasi ile
kanuni yukumlulikleri kapsaminda islenen veriler: Vekalethame bilgileri,
mahkeme ve idari merci kararlari, adli makamlarla yazismalardaki bilgiler,

dava dosyalarindaki bilgiler vb.
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Miisteri islem

Sirket'in ticari faaliyetleri kapsaminda gercek kisilere iliskin topladigi
bilgiler: Musteri numarasi; siparis, talep ve talimat bilgileri; cagri merkezi

kayitlari; fatura, senet, ¢ek bilgileri; gise dekontlarindaki bilgiler vb.

Fiziksel Mekan

Guvenligi

Sirket’e ait fiziksel mekanlara giriste ve fiziksel mekanlarin igerisindeyken
alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler: Girig-¢ikis kayitlari,

manyetik kart kayitlari, guvenlik kamerasi kayitlari, ara¢ plakasi vb.

islem Gulvenligi

Sirket faaliyetleri yUrutulirken gerek kisisel veri sahibinin gerek Sirket’in
teknik, idari, hukuki ve ticari guvenligine iligkin islenen kisisel veriler: IP
adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis (trafik) bilgileri, internet erisim

kayitlari, sifre ve parola bilgileri vb.

Finans

Sirket’in kigisel veri sahipleri ile kurmus oldugu her tirla finansal iligkinin
sonucunu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen Kisisel veriler ile
banka hesap bilgisi, kredi bilgisi, bilanco bilgileri, finansal profil, malvarligi

ve sigorta bilgileri vb.

Mesleki Deneyim

Kisisel veri sahiplerinin ise alinma slireci ve sonrasinda kayit altina alinan
diploma, transkript, egitim/kurs/sertifika bilgileri, ehliyet bilgisi, yabanci dil

bilgisi, referans bilgisi vb.

Pazarlama

Sirket’in pazarlama faaliyetleri kapsaminda topladigi bilgiler: Alisveris
gecmisi, anket, cerez kayitlari, kampanya calismalariyla elde edilen
bilgiler vb.

Gorsel ve Isitsel

Kayitlar

Kisisel veri sahiplerinin fiziksel mekan guvenligi kapsami disinda
alinabilen fotograf, kamera ve ses kayitlari ile bu verilerin aktarildigi diger
belgeler: Formlara eklenen fotograflar, gorintili mulakat ve toplanti

kayitlar vb.

Haberlesme Kayitlari

Sirket'in iletisim ve bilisim sistemleri Gizerinden elde edilebilen haberlesme
verileri: Kurumsal telefon gérisme kayitlari, kurumsal posta ve e-posta

kayitlari ve icerikleri vb.

OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILER

Saglik Bilgileri

Kisisel veri sahiplerine ait saglik verileri: Muayene bilgileri, saglik raporlari,

engellilik durumu, saglk izinleri, kan grubu bilgileri vb.

Ceza Mahkamiyeti ve

Guvenlik Tedbirleri

Kisisel veri sahipleri hakkindaki ceza mahkOmiyeti ve guvenlik tedbiri

kararlarina iliskin bilgileri iceren belgeler: Adli sicil kayitlari.
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Biyometrik Veri

Kisisel veri sahiplerine ait biyometrik veriler: Sirket binalarindaki parmak
izi ve yUz tanima sistemlerinin kullanilabilmesi i¢in gerekli olan biyometrik

veriler.

4.2  Veri Konusu Kisi Gruplari

Bu Politika ve Kanun’un korumasindan sadece gercek kisiler faydalanabilmektedir. Bu kapsamdaki

kisisel veri sahipleri agsagidaki sekilde gruplandiriimigtir:

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis

Calisan Aday! : e
ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisilerdir.
St Mesleki bilgisini gelistirmek ve deneyim kazanmak amaciyla Sirketimizde
ajyer
Y uygulamali 6grenme dénemi gegiren gergek kisilerdir.
Calisan Sirketimizde, is s6zlesmesine dayanarak c¢alisan gergek kisilerdir.

Masteri Yetkilisi

Sirketimizin Urunlerini s6zlesme iliskisi kapsaminda son tuketiciye
ulagtiran bayi, dagitici, satis noktasi vb. gercek kisiler veya tuzel kigilerin

gercek kisi yetkilileridir

Musteri Calisani

Sirketimizin Grinlerini s6zlesme iliskisi kapsaminda son tiketiciye
ulastiran bayi, dagitici, satis noktasi vb. gergek veya tiizel kisilerin kimligi

belirli/belirlenebilir galisanlaridir.

is Ortag! Yetkilisi

Musteri, Tagseron ve Tedarik¢i gruplarina dahil olmayan ancak Sirketimizin
is iliskisi igerisinde bulundugu Sirketimizden bagimsiz olan gergek kisiler

veya tuzel kisilerin gercek kisi yetkilileridir.

is Ortagi Calisani

Musteri, Taseron ve Tedarik¢i gruplarina dahil olmayan ancak Sirketimizin
is iliskisi icerisinde bulundugu Sirketimizden bagimsiz olan gercek veya

tuzel kisilerin kimligi belirli/belirlenebilir calisanlaridir.

Potansiyel Musteri
Yetkilisi/Calisani

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya
bu ilgiye sahip olabilecedi ticari teamll ve duristlik kurallarina uygun
olarak degerlendiriimis gercek Kkisiler ile tluzel Kkisilerin yetkilileri ve

calisanlaridir.

Sirket Hissedari/Ortagi

DIREN HOLDING A.S. hissedari/ortad olan kigilerdir.
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Sirket Yetkilisi

DIREN HOLDING A.S. yénetim kurulu liyesi ve diger yetkili kisilerdir.

Taseron Yetkilisi

Sirketimizin bir s6zlesme ile aslil isveren-alt isveren iligkisi kurdugu gergek

kisiler veya tizel kisilerin yetkilileridir.

Taseron Calisani

Sirketimizin bir sdzlesme ile asll isveren-alt isveren iligkisi kurdugu gergek

veya tlzel kigilerin kimligi belirli/belirlenebilir calisanlaridir.

Tedarikgi Yetkilisi

Bir Uriin ya da hizmet sunmak amaciyla Sirketimize girdi, ham madde

veya Urln saglayan gercek Kisiler veya tizel kisilerin yetkilileridir.

Tedarik¢i Calisani

Bir Urlin ya da hizmet sunmak amaciyla Sirketimize girdi, ham madde
veya Urun saglayan gercek veya tuzel kigilerin kimligi belirli/belirlenebilir

¢alisanlaridir.

Tiiketici (Uriin veya
Hizmet Alan Kigi)

Sirketimizle herhangi bir sdzlesmesel iligkisi olup olmadigina

bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu UrGin ve hizmetleri kullanan
veya sirketimiz tarafindan dizenlenen kampanya/yarigma/cekilislere

katilim saglayan gercek kigilerdir.

Calisan/Yetkili/
Hissedar/Stajyerin Aile

Sirketimizin Calisan, Yetkili, Hissedar ve Stajyerlerinin aile bireyleridir.

Bireyleri

Bursiyer Sirketimize burs basvurusunda bulunan kisiler ile basvurusu olumlu
Adayi/Bursiyer sonuglanip Sirketimizden burs almaya hak kazanan kisilerdir.

Bursiyer Sirketimize burs basvurusunda bulunan kisilerin ve basvurusu olumlu

Adayi/Bursiyerin Aile

sonuglanip Sirketimizden burs almaya hak kazanan kisilerin aile

Bireyleri bireyleridir.
Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaglarla girmis olan
Ziyaretci veya internet sitelerimizi herhangi bir amag ile ziyaret eden tim gercek

kisilerdir.

Uglincti Kisiler

Sirket calisanlari icin hazirlanan DIREN HOLDING A.S. Calisanlar igin
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsamina ve bu

Politikada herhangi bir veri konusu kisi grubuna girmeyen diger kigilerdir.

(Orn. Talep ve sikayet bagvurusu yapanlar, referanslar)
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51

5. KiSISEL VERILERi TOPLAMA YONTEMi VE HUKUKi SEBEBI

Kisisel Verileri Toplama Yontemi

Sirketimiz kisisel verileri madde 6.1'de belirtilen amaglar dogrultusunda tamamen veya kismen otomatik

yahut otomatik olmayan yollarla; her tirli so6zli, yazili, elektronik ortamda; asagidaki kanallar

araciligiyla ancak bunlarla sinirli olmaksizin toplamaktadir:

5.2

is bagvuru formlari,

Musteri bilgi formlari,

Sirket’e ibraz edilen muhtelif belgeler,

Sirket’e iletilen posta ve e-postalar,

Cagri merkezi,

Sirket internet sitesi,

Sosyal medya araglari,

Sirket'in hizmet verdigi yahut hizmet aldidi kisi ve sirketler ile is ortaklari, tageronlar, hizmet/irin
tedarik ettigi firmalar ve grup sirketleri gibi Gi¢lincu kisiler,

istihdam sirketleri ve is arama portallari,

Mobil uygulamalar,

Kurumsal iletisim hesaplari ve cihazlari,

Sirket bilisim sistemleri ve cihazlari,

Givenlik kameralari,

GPS, OGS, tasit tanima ve yemek karti vb. sistemler. (Sirket Hissedarlari/Ortaklari ve Sirket
Yetkilileri igin)

Mesai girig-gikis kayit bilgileri,

Manyetik kart kayitlari vb. sistemler.

Parmak izi kaydi,

Kisisel Verilerin Toplanmasinin Hukuki Sebebi

Sirketimiz kisisel verileri Kanun’un 5. ve 6. Maddeleri uyarinca asagida belirtilen hukuki sebeplerden

birine dayanarak toplamaktadir:

ilgili kisinin acik rizasi,

Kanunlarda agik¢a ongorilmesi;

Kisisel verinin kisisel ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

Sirketimizin hukuki yukimlaliginu yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

ilgili kisilerin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimiz tarafindan mesru

menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
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6. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI

6.1 Veri Konusu Kisi Gruplarinin Kisisel Veri Kategorileri ve islenme Amaglari ile Eslestirilmesi
Yukarida tanim ve kapsamlari verilen veri konusu kisi gruplarinin, kisisel veri kategorileri ve islenme
amaglari ile eslestiriimesi asadida sunulmaktadir: (Gercek kisiler yalnizca bir kisi grubu icinde yer
alabilirler.)

Calisan Adayi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozlik, Mesleki Deneyim, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Saglik Bilgileri,
Ceza Mahkumiyeti ve Guvenlik Tedbirleri

Isleme Amaglari: Calisan Adayi/Stajyer Segcme ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritilmesi, Calisan
Adaylarin Basvuru Siireclerinin  Yuritilmesi, lletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yaratilmesi

Calisan

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozlik, Lokasyon, Hukuki islem, Fiziksel Mekan Givenligi, islem
Giivenligi, Finans, Mesleki Deneyim, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Haberlesme Kayitlari, Saglik Bilgisi,
Ceza Mahkumiyeti ve Guvenlik Tedbirleri, Biyometrik Veri

Isleme Amaglari: Bilgi giivenligi stireclerinin yiritilmesi, calisan baglihgi ve memnuniyeti siireglerinin
yuritilmesi, Calisanlar igin is akdi/mevzuattan kaynakh ytkimlillklerin yerine getirilmesi, calisanlar
icin yan haklar ve menfaatleri streglerinin ylritilmesi, Denetim/etik faaliyetlerinin yiritilmesi, egitim
faaliyetlerinin yaratilmesi, erisim yetkilerinin yiritilmesi, faaliyetlerin mevzuata uygun ydritilmesi,
finans ve muhasebe iglerinin yuratilmesi, Fiziksel mekan guvenliginin temini, gérevlendirme sireglerinin
yuratilmesi, Hukuk islerinin takibi ve yuritilmesi, iletisim faaliyetlerinin yurutiimesi, insan kaynaklar
sureclerinin planlanmasi, is faaliyetlerinin yurGtilmesi/denetimi, is saghgi/guvenligi faaliyetlerinin
yuritilmesi, performans degerlendirme sureglerinin yuritilmesi, sézlesme sireglerinin yurdtilmesi,
tasinir mal ve kaynaklarin guvenliginin temini, Gcret politikasinin yUritilmesi, yabanci personel galisma
ve oturma izni iglemleri, yetenek/kariyer gelisimi faaliyetlerinin ydratilmesi, yetkili kisi/kurum ve
kuruluslara bilgi verilmesi,

Stajyer

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozliik, Mesleki Deneyim, Gérsel ve Isitsel Kayitlar, Finans, Haberlesme
Kayitlari, Hukuki Islem, Fiziksel Mekan Giivenligi, Saglik Bilgileri, Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik
Tedbirleri, Biyometrik Veri

isleme Amaglari: Calisan Adayi/Stajyer Secme ve Yerlestirme Sireglerinin Yiritilmesi, Finans ve
Muhasebe Islerinin Yiritilmesi, Yan Haklar ve Menfaatleri Sireclerinin Yiritilmesi, is Saghgi ve
Glvenligi Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve Yiritilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata
Uygun Yritilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritiimesi,
is Faaliyetlerinin  YUritilmesi/Denetimi, Performans Degerlendirme Sireglerinin  YUritilmesi,
Denetim/Etik Faaliyetlerinin  Yurutulmesi, Soézlesme Sureclerinin  Yirutilmesi, Fiziksel Mekan
Givenliginin Temini, is Akdi/Mevzuattan Kaynakli Yikimliliiklerin Yerine Getirilmesi, Goérevlendirme

Stireclerinin Yiritilmesi, insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi
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Sirket Hissedari/Ortagi ve Sirket Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozliik, Hukuki Islem, Lokasyon, Fiziksel Mekan Giivenligi, Finans,
Haberlesme Kayitlari, Mesleki Deneyim, Gérsel ve isitsel Kayitlar, Saglik Bilgileri, Ceza Mahkumiyeti ve
Gulvenlik Tedbirleri, Biyometrik Veri

Islenme Amaglari: Yonetim Faaliyetlerinin Yuritilmesi, Yan Haklar ve Menfaatleri Sireglerinin
Yiritilmesi, Finans ve Muhasebe Islerinin Yuritilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiimesi,
Yatirim Siireclerinin Yiritilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Hukuk Islerinin Takibi
ve Yiritilmesi, Is Saghgi/Givenligi Faaliyetlerinin Yiriitilmesi, is Faaliyetlerinin Yuritilmesi/Denetimi,
Hukuk Islerinin Takibi ve Yiritilmesi, Iletisim Faaliyetlerinin Ydriitilmesi, Sézlesme Siireclerinin
Yuritilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin YUritilmesi, Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini, Tasinir Mal
ve Kaynaklarin Giivenliginin Temini, Gérevlendirme Siireglerinin Yiritiimesi, insan Kaynaklari
Sureglerinin Planlanmasi

Miisteri Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Finans, Musteri islem, Pazarlama, Haberlesme Kayitlari, Hukuki islem
islenme Amaglari: Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiritiimesi, Sdzlesme Siireglerinin Yiritilmesi, is
Faaliyetlerinin Yuritilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe islerinin YUritilmesi, Mal/Hizmet Satis
Sireclerinin Yiritiimesi, Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yiritiimesi, Misteri iligkileri
Sureglerinin Ydiruttlmesi, Mdsteri Memnuniyetine liskin Aktivitelerin Ydruttlmesi,
Firma/Uriin/Hizmetlere Baglihk Sireclerinin  Yiritilmesi, lletisim Faaliyetlerinin  Y{ritilmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Siireglerinin Ydritilmesi, Hukuk iglerinin Takibi ve Yiritilmesi, Yetkili
Kigi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yiritilmesi,
Pazarlama Analiz Calismalarinin  YUrutilmesi, Denetim/Etik  Faaliyetlerinin  YUrutulmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi

Misteri Calisani

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Misteri islem, Pazarlama, Haberlesme Kayitlari

Islenme Amaglari: Mal/Hizmet Satig Sireclerinin Yiritiimesi, Mal/Hizmet Satis Sonrasi Destek
Hizmetlerinin Yiritilmesi, Musteri iliskileri Sireclerinin Yiritiilmesi, Misteri Memnuniyetine iligkin
Aktivitelerin Yurutiimesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baghlik Sireglerinin Yaritilmesi, Talep/Sikayetlerin
Takibi, is Faaliyetlerinin  Yiritilmesi/Denetimi, Reklam/Kampanya/Promosyon  Siireclerinin
Yiratilmesi, lletisim Faaliyetlerinin  Yiritilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireglerinin
Yuratilmesi, Pazarlama Analiz Calismalarinin Yarutilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yurutilmesi

is Ortag: Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, OzIiik, Finans, Goérsel ve isitsel Kayitlar, Haberlesme Kayitlari, Hukuki
islem

Islenme Amaglari: is Faaliyetlerinin Yiritilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe Islerinin Yritilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi, Sbdzlesme Sureglerinin Yurutilmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Sireglerinin  YurGtilmesi, Sponsorluk Faaliyetlerinin Yarutilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi, Uriin/Hizmetlerin Pazarlama Sireglerinin Yuritilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere

Baglilik Sireglerinin Yiritilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve YUritilmesi, Yetkili Kigi/Kurum ve
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Kuruluslara Bilgi Veriimesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritiimesi, Talep/Sikayetlerin Takibi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yarutilmesi

is Ortagi Galisan

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Ozliik, Gorsel ve isitsel Kayitlar, Haberlesme Kayitlari

Islenme Amaglari: is Faaliyetlerinin Yiritiimesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiritilmesi,
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yuruttlmesi, Sdzlesme Sdreglerinin Yuruttlmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Sireglerinin  YirGtilmesi, Sponsorluk Faaliyetlerinin Yuritilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baghlik Sireglerinin Yuritilmesi, Mal/Hizmet Satin
Alim Siireclerinin Yiritiilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yritiilmesi, iletisim
Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin
Yurutilmesi

Taseron Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Finans, Fiziksel Mekan Givenligi, Hukuki islem, Biyometrik Veri
Islenme Amaglari: Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Sézlesme Sireglerinin Yiritilmesi, Is
Faaliyetlerinin YUritiilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi
ve Yiritilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi,
Fiziksel Mekan Gulvenliginin Temini, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Y irGtlilmesi

Tageron Galigani

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, OzIiik, Mesleki Deneyim, Hukuki islem, Fiziksel Mekan Givenligi,
Saglik Bilgileri, Ceza Mahkumiyeti ve Guvenlik Tedbirleri, Biyometrik Veri

Islenme Amagclari: Finans ve Muhasebe Islerinin YUritilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yirutilmesi, Sdézlesme Sireclerinin  Yiritilmesi, s Faaliyetlerinin  YurGtilmesi/Denetimi,
Gorevlendirme Siireglerinin Yuritilmesi, insan Kaynaklari Sireglerinin Planlanmasi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin YurGtilmesi, is Saghgi/Guvenligi Faaliyetlerinin YurGtilmesi, Hukuk Islerinin Takibi ve
Yirutilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yuritilmesi,
Fiziksel Mekan Glvenliginin Temini,

Tedarikg¢i Yetkilisi

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Finans, Fiziksel Mekan Giivenligi, Haberlesme Kayitlari, Hukuki islem
Islenme Amaglari: Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritilmesi, Sézlesme Sireclerinin Yiritiilmesi, Is
Faaliyetlerinin Ydritilmesi/Denetimi, Finans ve Muhasebe islerinin YUritilmesi, Talep/Sikayetlerin
Takibi, Reklam/Kampanya/Promosyon Sireglerinin  Yuritilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik
Sireglerinin Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiriutilmesi, Fiziksel Mekan Givenliginin Temini,
Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yuritilmesi, Hukuk islerinin Takibi ve Yuritiimesi, Yetkili Kisi/Kurum ve
Kurulusglara Bilgi Verilmesi

Tedarikgi Galisani

Veri Kategorileri: Kimlik, Iletisim, Fiziksel Mekan Giivenligi, Haberlesme Kayitlari

Islenme Amaglari: is Faaliyetlerinin Yuritilmesi/Denetimi, Mal/Hizmet Satin Alim Sireglerinin
Yirutilmesi, Mal/Hizmet/Uretim ve Operasyon Sireglerinin Yritiilmesi, Talep/Sikayetlerin Takibi,

Reklam/Kampanya/Promosyon Sireglerinin YurGtilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Sireglerinin
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Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yarutilmesi

Tliketici

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Miisteri islem, Haberlesme Kayitlari, Hukuki islem, Gérsel ve isitsel
Kayitlar

Islenme  Amagclari:  Talep/Sikayetlerin  Takibi, is  Faaliyetlerinin  Yiritilmesi/Denetimi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Siireclerinin Yiritiilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Bagllk Siireglerinin
Yiritilmesi, Hukuk islerinin Takibi ve Yiritilmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi, Yetkili
Kisi/Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, lletisim Faaliyetlerinin Ydiritilmesi, Denetim/Etik
Faaliyetlerinin Yarutidlmesi

Calisan/Yetkili/Hissedar/Stajyerin Aile Bireyleri

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Finans

Islenme Amaglari: Caliganlar igin is Akdi/Mevzuattan Kaynakl Yikimliliklerin Yerine Getiriimesi,
Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Sireclerinin Yurutulmesi, Faaliyetlerin Mevzuata Uygun
Yuritilmesi, Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluglara Bilgi Verilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yaritilmesi,
iletisim Faaliyetlerinin Yritilmesi

Bursiyer Adayi/Bursiyer

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Mesleki Deneyim, Finans, Gérsel ve Isitsel Kayitlar, Ceza Mahkumiyeti
ve Guvenlik Tedbirleri

Islenme Amaglari: Bursiyer Bagvuru ve Segme Siireglerinin Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin
Yurutilmesi

Bursiyer Adayi/Bursiyerin Aile Bireyleri

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Finans

Islenme Amaglari: Bursiyer Bagvuru ve Secme Siireglerinin Yiritilmesi

Potansiyel Miisteri Yetkilisi/Caligani

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Haberlesme Kayitlari

Islenme Amaglari: Talep/Sikayetlerin Takibi, is Faaliyetlerinin YUritilmesi/Denetimi, iletigim
Faaliyetlerinin Yuratilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yuratilmesi

Ziyaretgi/Misafir

Veri Kategorileri: Kimlik, Fiziksel Mekan Giivenligi, islem Guvenligi, Pazarlama

Islenme Amaglari: Fiziksel Mekan Givenliginin Temini, Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi,
Denetim/Etik Faaliyetlerinin YUrutilmesi, Bilgi Guvenligi Sureclerinin Yirutilmesi, Faaliyetlerin
Mevzuata Uygun Yurutilmesi, Pazarlama Analiz Calismalarinin Yuratalmesi,
Reklam/Kampanya/Promosyon Sureglerinin Yuritilmesi

Ugiincii Kisiler

Veri Kategorileri: Kimlik, iletisim, Haberlesme Kayitlari

Islenme Amaglari: Calisan Adayl/Stajyer Segme ve Yerlestirme Sireclerinin  YUritilmesi,
Talep/Sikayetlerin Takibi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi/Denetimi, Reklam/Kampanya/Promosyon
Sireglerinin  Yritilmesi, Firma/Uriin/Hizmetlere Baghlik  Sireglerinin  Yaritilmesi, iletisim

Faaliyetlerinin Yuratilmesi, Denetim/Etik Faaliyetlerinin Yuratilmesi
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6.2 Fiziksel Mekanlarda Gergeklestirilen Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

Sirketimizin bina ve tesislerinde fiziksel mekan glivenliginin temini ve denetim faaliyetlerinin yratilmesi

amaciyla giris-gikislar kayit altina alinmakta ve ortak alanlarda kamerayla izleme yapilmaktadir.

Kamerayla izleme yapilan alanlarda buna iligkin bilgilendirmeler bulunmaktadir. Sirketimizin bina ve

tesislerinde sunulan internet erigimine iligkin kayitlar 5651 sayil internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin

Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve sair

mevzuat uyarinca kayit altina alinmakta olup bu kayitlar talep edilmesi halinde yetkili kamu kurum ve

kuruluslariyla paylasilabilmekte ve gerektiginde denetim faaliyetlerinde ilgili hukuki yikimliligin yerine

getirilmesi i¢in kullanilabilmektedir.

6.3 Internet Sitesi Yoluyla Gergeklestirilen Kisisel Veri isleme Faaliyetleri

internet sitemizi ziyaret eden gevrimigi ziyaretgilerin trafik bilgileri bilgi glivenligi stireglerinin yiritilmesi

amaciyla otomatik olarak islenmektedir. Ote yandan, 5651 Sayili Kanun ve sair mevzuat uyarinca yer

saglayicilarin internet sitesi trafik bilgilerini kayit ve saklama ylikimluligu bulunmaktadir.

internet sitesi kanaliyla islenen kisisel verilere iliskin ayrintili agiklamalar ilgili internet sitesinde yer

almaktadir.

6.4 Iinternet Kullanimi ve Haberlesme Kanallan Yoluyla Gergeklestirilen Kisisel Veri isleme
Faaliyetleri

Sirketimizin bina ve tesislerinde sunulan internet erisimine iliskin kayitlar 5651 sayili internet Ortaminda

Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda

Kanun ve sair mevzuat uyarinca kayit altina alinmakta olup bu kayitlar talep edilmesi halinde yetkili

kamu kurum ve kuruluglariyla paylasilabilmekte ve gerektiginde denetim faaliyetlerinde ilgili hukuki

yukimlalugin yerine getirilmesi icin kullanilabilmektedir.

Cagr merkezi, posta, e-posta vb. kanallarla yapilan haberlesmeler Sirketimiz tarafindan is faaliyetlerinin
yuritilmesi/denetimi ile talep/sikayetlerin takibi amaciyla denetlenmekte ve kaydedilmektedir. ilgili

kisilerin bu kanallari yalnizca is faaliyetleri kapsaminda kullanmasi gerekmektedir.

7. KISISEL VERILERIN AKTARILMA AMAGLARI VE AKTARILDIGI
KiSILER/KURULUSLAR

7.1 Kisisel Verilerin Aktarilima Amagclari
Sirketimiz, kisisel verileri Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen sartlar cercevesinde asagidaki
amaglarla sinirli olarak aktarmaktadir:

e Calisan baglihgi ve memnuniyeti siireclerinin yirutilmesi (memnuniyet/baglihk dlgtiimleri,
sosyal etkinlikler),

e Calisanlar igin yan haklar ve menfaatleri sureclerinin yiritilmesi (maas, kredi, prim,
emeklilik vb. islemler kapsaminda Sirket c¢alisanlarina yodnelik 06zel hizmetlerin
gelistiriimesi),

e Finans ve muhasebe faaliyetlerinin yirittlmesi,

e Gorevlendirme slreglerinin yurutilmesi
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e lletisim faaliyetlerinin yuriitilmesi,
e organizasyon ve etkinlik yonetimi,
e Calisan Adayi/Stajyer Segme ve Yerlestirme Sureglerinin YUrutiimesi
e Calisanlar igin is Akdi/Mevzuattan Kaynakli Yikimliliiklerin Yerine Getiriimesi
o Faaliyetlerin Mevzuata Uygun YurGtdlmesi
e Finans ve Muhasebe Islerinin Y{ritiimesi
e Firma/Uriin/Hizmetlere Baglilik Sireglerinin Yiritilmesi
e Hukuk Islerinin Takibi ve Yiritilmesi
e g Faaliyetlerinin Yiritilmesi/Denetimi
e s Sagligi/Giivenligi Faaliyetlerinin YUritiimesi
e Mal/Hizmet Uretim ve Operasyon Siireglerinin Yuritiimesi
e Sozlesme Sireglerinin Yiratilmesi
e Talep ve Sikayetlerin Takibi
e Yan Haklar ve Menfaatler Sireclerinin Yrdttilmesi
e Yatirim Sireglerinin YurGtilmesi
e Yetkili Kisi/Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
e YOnetim Faaliyetlerinin Ydrutllmesi
7.2 Kisisel Verilerin Aktarildig: Kisiler/Kuruluslar
Sirketimiz, kigisel verileri aktariima amacinin gerektirdigi veri konusu kisi gruplari ve verilerle sinirli

olarak asagida belirtilen kisi ve kuruluslara aktarabilmektedir:

Hissedarlar

o Sirket’in yurt i¢i ve yurt disindaki grup/topluluk sirketleri,

e gtirak ve bagli ortakliklar

e s Ortaklari

o Tedarikgiler

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari (SGK, iskur vb.)

o Yurtici ve yurt disindaki gergek kisiler veya 6zel hukuk tizel kisileri, (Sirket’'in akdi veya kanuni
yukumldliklerini yerine getirmek amaciyla bankacilik, sigorta, glivenlik, muhasebe, hukuk,
denetim, is guvenlidi, seyahat/konaklama/organizasyon ile ¢alisan bagliligi ve memnuniyeti
6lgme degerlendirme vb. konularda hizmet aldigi/almayi planladidi kisi ve kuruluslar ile Sirket’in
isbirligi icinde oldugu diger kisi ve kuruluslar, Avukat, Is birligi iginde olunan bankalar, yetkili
hekimler, saglik kuruluslari, sadlk sigortasi firmalari)

e  Grup, topluluk sirketleri
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8. KiSISEL VERILERIN iIMHASI VE SAKLANMA SURELERI

8.1 Kisisel Verilerin imhasi

Diger kanunlarda kigisel verilerin imhasina iliskin yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla Sirketimiz, bu
Kanun ve diger kanun hukimlerine uygun olarak islemis oldugu kisisel verileri, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’'na uygun olarak resen veya
ilgili kisinin talebi Gzerine siler, yok eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higcbir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin yok edilmesi; kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getiriimesi islemini ifade etmektedir.

Verilerin anonim hale getiriimesi, kisisel verilerin maskeleme, dedisken ¢ikartma, genellestirme vb.
tekniklerle baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimesi islemini ifade etmektedir.

8.2 Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Sirketimiz, kisisel verileri kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngérilen sireler uyarinca saklamaktadir.
Kanunlarda ve sair mevzuatta 6ngérilen bir saklama suresi bulunmuyorsa, kigisel veriler Sirketimizin
Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’na uygun olarak o kisisel veriyi isleme amacinin gerceklesmesi
icin gereken slre kadar saklanmakta, daha sonra periyodik imha sireleri gergevesinde silinmekte, yok

edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

9. KIiSISEL VERi SAHIBININ AYDINLATILMASI VE KVK KANUNU UYARINCA

HAKLARI
9.1 llgili Kiginin Aydinlatiimasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili
kisileri aydinlatmaktadir. Bu kapsamda, varsa Sirket temsilcisinin kimligi, kigisel verilerin hangi amacla
isleneceqi, islenen kigisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin
yontemi ve hukuki sebebi ile kigisel ilgili kisinin sahip oldudu haklari agikliga kavusturmaktadir.

9.2 Politika ve Kanun’un Tamamen veya Kismen Uygulanmayacagi Haller

Bu Politika ve Kanun hukumleri asagidaki hallerde uygulanmayacaktir:

» Kisisel verilerin, Gglncu kisilere verilmemek ve veri guvenligine iliskin yukidmluluklere uyulmak
kaydiyla gercek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle
ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi,

= Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim héale getiriimek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi,

»  Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenligini, kamu dizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kigilik haklarini ihlal etmemek ya da sugc teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgurligi kapsaminda

islenmesi,
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= Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik
guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yuratilen énleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,
= Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iligkin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.
Bu Politika ve Kanun’un amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusunun
aydinlatma yukdmlaligind dizenleyen 10’uncu, zararin giderilmesini talep etme hakki harig, ilgili kisinin
haklarini dizenleyen 11’inci ve Veri Sorumlulari Siciline kayit yUkimliligini dizenleyen 16’nci
maddeleri agsagidaki hallerde uygulanmayacaktir:
= Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi,
= Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin islenmesi,
= Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya dizenleme
g6revlerinin yuratulmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi,
= Kisisel veri islemenin butge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
9.3 llgili Kisinin KVK Kanunu Uyarinca Haklar
Sirketimiz Kanun’un 10. maddesi uyarinca ilgili kisilere haklarini bildirmekte, s6z konusu haklarin nasil
kullanilacagina dair yol géstermekte ve tim bunlar igin gerekli i¢ isleyisi, idari ve teknik dizenlemeleri
gerceklestirmektedir. Kisisel verileri islenen kisilerin Kanun’un 11. maddesi uyarinca sahip olduklari
haklar asagida sayiimaktadir:
= Kigisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,
= Kigisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
= Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,
»= Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,
= Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
» Kanun’un 7. maddesinde 6ngérilen sartlar gergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,
= Kanun’un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin (dizeltme ve imha),
kisisel verilerin aktarildigi Ggiincu kisilere bildiriimesini isteme,
= iglenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
= Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.
Kanun’un uygulanmasiyla ilgili talepler ve basvurular internet sitemizde (www.dimes.com.tr) yer alan
bagvuru formu doldurularak “Emek Mah. Sivat Cad. No:4 Sancaktepe/ISTANBUL” adresine yazil olarak
bizzat tevdi edilebilir veya noter kanaliyla gdnderilebilir ya da kayith elektronik posta (KEP) adresi
(dimes@hs01.kep.tr), guvenli elektronik imza veya mobil imza kullanmak suretiyle elektronik ortamda

iletilebilir.
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Talepler ve basvurular Sirketimize daha 6nce bildirilen ve Sirketin sisteminde kayitli bulunan ilgili kisiye

ait bir elektronik posta adresi varsa kisiselveri@dimes.com.tr adresine de génderilebilir.

Talep ve basvurularda,

= Ad, soyadi ve bagvuru yazili ise imza,

= Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport

numarasi veya varsa kimlik numarasi,

= Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,

» Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,

= Talep konusu
bulunmasi zorunludur.
Konuya iligkin bilgi ve belgelerin basvuruya eklenmesi gerekmektedir
Sirketimiz bagvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz gun iginde
Ucretsiz olarak sonuglandirir. Ancak s6z konusu iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Kurulca
belirlenen tarifedeki tcret alinabilir.
Sirketimiz kendisine iletilen talebi kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak reddedebilir ve yanitini
ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi
halinde Sirketimiz geredini en kisa sirede yerine getirir ve ilgili kisiyi bilgilendirir. Basvurunun
Sirketimizin hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan Ucret ilgili kisiye iade edilir.
Basvurunun reddedilmesi, verilen yanitin yetersiz bulunmasi veya siresinde basvuruya yanit
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, yaniti 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden

itibaren altmis gin i¢cinde Kurula sikayette bulunma hakkina sahiptir.
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GIZLILIK BILDIRIMI VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN
AYDINLATMA METNI

Bu formdaki kisisel verileriniz DIMES tarafindan “Ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri iglenmesinin zorunlu olmast”
hukuki sebebine dayali olarak talep/sikayetlerinizin takibi ve gerektiginde bu kapsamda
iletisim faaliyetlerinin ytirtitilmesi amaciyla islenmektedir. S6z konusu kisisel verileriniz bu
amagla sinirli olarak DIMES'in istirak ve bagh ortakliklarma ve gerektigi takdirde ilgili is
ortaklarina aktarilabilmektedir.

KVK Kanunu'nun “ilgili kisinin haklarin dtizenleyen” 11’inci maddesi kapsamindaki
taleplerinizi Sirketimize iletebilirsiniz. Ayrintili bilgi icin lttfen Kisisel Verilerin Korunmasi
ve Islenmesi Politikamiz1 inceleyiniz.

DIMES ve grup sirketleri (Nobel Pazarlama LTD. STI. ve digerleri) basta Anayasa'nimn 20.
maddesinde diizenlenen ©zel hayatin gizliligi olmak {izere kisilerin temel hak ve
ozgurluklerini korumaya azami onem atfetmektedir. Bu cercevede, kisisel verilerin hukuka
uygun olarak korunmasi ve islenmesine 6zen gostermekte, tiim planlama ve faaliyetlerinde
bu anlayisla hareket etmektedir.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun olarak DIMESe ait internet
sitelerinin kullanim1 sirasinda olusan veya paylasilan kisisel verilerin islenme ve aktarilma
kosullar1 hakkindaki bilgiler asagida sunulmaktadir. Bu belge DIMES tarafindan kisisel verisi
islenen tim gercek kisilere yonelik hazirlanmistir ve DIMES ve grup sirketleri (Nobel
Pazarlama LTD. STI.ve digerleri) biinyesinde bulunan ve asagida unvanlar1 verilmis olan tim
sirketleri kapsamaktadir.

¢ Dimes Gida San. ve Tic. A.S.

e Nobel Pazarlama Ltd. Sti.

o Kazova Vasfi Diren Tarim Islt. San. ve Tic. A.S.

¢ Semes Gida San. ve Tic. Ltd. Sti.

1. Tanimlar

Internet Sitesi: ” adresinde bulunan internet sitesidir.

Kanun: 6698 say1l Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunudur.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir.

Cerezler (Cookies): Sunucular tarafindan tarayicilar araciigiyla Cevrimici Ziyaretci'ye
gonderilen kiigtik metin dosyalaridir. Cerezler; Cevrimigi Ziyaretgi'ye 6zel hizmet vermek,
hizmet kalitesini artirmak, sayfa iceriklerini iyilestirmek, promosyon ve pazarlama onerileri
sunmak amaciyla Cevrimici Ziyaretci'nin Internet Sitesi’ndeki gezinme bilgilerini ve kullanim
gecmisini takip edebilmekte; bu baglamda Cevrimigi Ziyaretci'nin cihazinda belirlenen stire
boyunca barmabilmektedir.

Cevrimici Ziyaretgi/flgili Kisi: Internet Sitesi'ne erisen tim gercek kisilerdir. Hgili sirket
politikalarinda Ziyaretgi kisi grubu kapsaminda yer almaktadir.

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu'dur.

Sunucu Giinliik Dosyalari: Internet Hizmet Saglayicisi (ISP) tarafindan atanmis olan Internet
Protokol (IP) adresinin siteyi ziyaret zamani ve ziyaret edilen sayfa bilgisiyle birlikte
kaydedildigi dosyalardir. Site kullanim seviyelerinin hesaplanmasi, site sunuculariyla ilgili
sorunlarin belirlenmesi ve hizmet kosullarina uymayan ziyaretcilerin engellenmesi amaciyla
kullanilabilmektedir.
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Piksel Etiketleri: Site kullanim1 ve etkinligi hakkinda toplu istatistikler olusturmak amaciyla
kullanilan sistemdir.

Yer saglayici: Internet ortamimda hizmet ve igerikleri barindiran sistemleri saglayan veya
isleten gercek veya tiizel kisileri ifade eder.

2. Islenen Kisisel Veriler

Cevrimici Ziyaretci'nin, Internet Sitesi’'ne erisimine ve Internet Sitesi'nde yaptig1 islemlere
bagh olarak islenen kisisel verileri asagida sunulmaktadir:
Internet Sitesi'ni ziyaret eden Cevrimici Ziyaretgciler igin,

o Islem Guivenligi Bilgisi (IP adresi, site trafik bilgisi)

e Pazarlama Bilgisi (cerez kayitlari)

o Kimlik Bilgisi (ad, soyads, kimlik numarasi)

o Gorsel ve Isitsel Veriler (fotograf, video, ses kaydi)

o [lletisim Bilgisi (e-posta adresi, telefon numarasi vb.)

o Finans Verileri (banka hesap bilgileri)

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel veriler tamamen otomatik (gerezler, sunucu giinliik dosyalar: ve piksel etiketleri vb.)
veya kismen otomatik (muhtelif formlarin doldurulmasi, 6zge¢mis gonderilmesi vb.) yollarla
isleme amaci icin gerekli olan siire kadar saklanmak tizere toplanir.

Kisisel veriler Cevrimigi Ziyaretci'nin acik rizasmna dayali olarak islenmektedir. Bununla
birlikte, kisisel veriler Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinda yer alan (i) kanunlarda agik¢a
ongortilmesi (ii) veri sorumlusunun hukuki ytiktimlultgiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasy, (7ii) bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,
(iv) kisisel veri sahiplerinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri
sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi, hukuki sebeplerinden
birine dayal1 olarak acik riza aranmaksizin da islenebilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Islenme Amaglar

Kisisel veriler kanunlarda acikca ongortilmesi durumunda veya Kanun'un 5. maddesinin 2.
fikrasinda belirtilen diger sartlar cercevesinde Cevrimici Ziyaretci'nin Internet Sitesi'nde
yaptig1 islemlere bagh olarak;
o Iletisim bashigindaki formlarin doldurulmas: halinde is faaliyetlerinin
yurutiilmesi/denetimi, talep/sikayetlerin takibi ve bu kapsamda iletisim
faaliyetlerinin yiriitiilmesi amaciyla,
o Kariyer baghgindaki formlarin doldurulmas: veya 6zge¢mis gonderilmesi
halinde ¢alisan/stajyer adaylariin basvuru stireclerinin ytirtitiilmesi amaciyla,
o “Site trafik bilgileri” bilgi gtivenligi siireclerinin ytiriitiilmesi amaciyla, (Ayrica
5651 Sayil1 Kanun ve sair mevzuat uyarinca Yer Saglayici’nin site trafik bilgilerini
kayit ve saklama ytiktimliiltigti bulunmaktadir.)
e Cerezler araciligiyla edinilen bilgiler ise pazarlama analiz stireclerinin
yiiriitiilmesi, reklam/kampanya/promosyon siireclerinin ytiriitiilmesi ve bilgi
guivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla islenir.

Kisisel verilerin ticari elektronik ileti gonderilmesi amaciyla islenmesi Cevrimigi Ziyaretci'nin
acik rizasina tabidir.
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Internet Sitesi'nde sitenin isletilmesi ve guvenligi icin zorunlu olan gerezler ile birlikte ti¢tincti
parti cerezler de kullanilabilmektedir. Cevrimici Ziyaretci, tarayici ayarlarmi degistirerek
cerezleri kabul etmeyebilir veya kendisine uyari verilmesini saglayabilir. Cerezlerin
kullanimini durduruldugunda Internet Sitesi'nin belirli fonksiyonlar1 diizgiin calismayabilir.
Asagidaki baglantilarda yaygin kullanilan bazi tarayicilarda cerezlerin nasil yonetilecegini (ve
devre dis1 birakilacagr) hakkinda bilgi bulunmaktadir:

e Chrome Tarayict: https:/ /support.google.com/accounts/answer/61416?hl=tr
o Internet Explorer: https:/ /support.microsoft.com/ tr-
tr/help/17442 / windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

e Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/tr/products/firefox/protect-
your-privacy/cookies

e Safari: https://support.apple.com/tr-tr/ guide/safari/ manage-cookies-and-
website-data-sfril1471/mac

5. Islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Kisisel veriler, Kanun'un 5. maddesinin 2. fikrasinda yer alan sartlardan birinin bulunmasi
halinde isbu metnin dérdiincii maddesinde belirtilen amagclarla sinirli olarak DIMES ve grup
sirketleri'ne (Nobel Pazarlama LTD. STI. Ve digerleri), bagh ortakliklarina, istiraklerine, is
ortaklarina ve yetkili kamu kurum ve kuruluslarima Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
sartlar cercevesinde gerekli giivenlik onlemleri alinmak kaydryla aktarilabilir.

Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinda yer alan sartlardan birinin bulunmamasi halinde Kisisel
Verilerin aktarimi Cevrimici Ziyaretci'nin acik rizasina tabidir.

6. Kanun’un 11. Maddesi Uyarinca Ilgili Kisinin Haklar1

DIMES, Kanun’un 10. maddesi uyarmca ilgili kisiye (kisisel veri sahibi) haklarim bildirmekte;
s0z konusu haklarin nasil kullanilacagima dair yol gostermekte ve tiim bunlar icin gerekli i¢
isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri gerceklestirmektedir.
Kanun’un 11. maddesi uyarinca kisisel veri sahipleri;
o Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
o Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,
e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig tctincti kisileri
bilme,
e Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarm
diizeltilmesini isteme
e Kanun'un 7.maddesinde ongoriilen sartlar gercevesinde kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,
e Kanun'un 11. maddesinin (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
(verilerin diizeltilmesi ve imha edilmesi islemlerinin) kisisel verilerinin aktarildig:
tctincti kisilere bildirilmesini isteme,
o Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
e Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme,
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haklarma sahiptir.

Kanun'un uygulanmasiyla ilgili talepler ve basvurular Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu
doldurularak “Emek Mah. Stvat Cad. No: 4 Sancaktepe/Istanbul” adresine yazili olarak bizzat
tevdi edilebilir veya Noter kanaliyla gonderilebilir ya da kayitl elektronik posta (KEP) adresi,
giivenli elektronik imza veya mobil imza kullanmak suretiyle elektronik ortamda iletilebilir.

Talepler ve bagvurular kisisel veri sahibi tarafindan DIMES'e daha 6nce bildirilen ve DIMES'in
sisteminde kayitli bulunan bir elektronik posta adresi varsa DIMES ve grup sirketleri'nin
(Nobel Pazarlama LTD. STI. Ve digerleri) ekte yer alan kep adresine de iletilebilir.

Talep ve basvurularda;
e Ad, soyadi1 ve bagvuru yazili ise imza,
o Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslar: i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin
uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,
o Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
e Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarasi,
o Talep konusu,
bulunmasi zorunludur.

DIMES, basvuruda yer alan talepleri, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg otuz giin
icinde ticretsiz olarak sonuclandirir. Ancak s6z konusu islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki ticret alinabilir.

DIMES, talebi kabul edebilecegi gibi gerekgesini aciklayarak reddedebilir ve yanitini ilgili
kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruda yer alan talebin kabul edilmesi
halinde DIMES, geregini en kisa siirede yerine getirir ve ilgili kisiyi bilgilendirir. Bagvurunun
DIMES'in hatasindan kaynaklanmast halinde alinan ticret ilgili kisiye iade edilir.

Basvurunun reddedilmesi, verilen yanitin yetersiz bulunmasi veya stiresinde basvuruya yanit
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, yanit1 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru
tarihinden itibaren altmis gitin icinde Kurula sikayette bulunma hakkina sahiptir.

7. Verilerin Giivenligi

DIMES kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykir
olarak erisilmesini ©nlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak, uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yoOnelik gerekli her tiirltii idari ve teknik tedbirleri almak
durumundadir.

Internet sitesi tizerinden bagka sitelere veya uygulamalara yoénlendirme yapilmasi
durumunda DIMES, yonlendirilen sitelerin ve uygulamalarm kisisel verilerin korunmasina
yonelik mevzuata uygunluguna iliskin bilgi sahibi degildir ve gizlilik politikalar1 ile
igeriklerine iliskin bir sorumluluk altinda bulunmamaktadir.

Cevrimici Ziyaretci, Internet Sitesi’ni kullanarak isbu bilgilendirme metninde yazili tim
sartlar1 okudugunu ve kisisel verilerinin islenmesi hakkinda aydinlatilmis oldugunu beyan
eder.
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